© standort: Haren (Ems) Anstellungsart(en): Festanstellung, unbefristet, Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab

Mitarbeiter Serviceinnendienst (m/w/d)

(547)

sofort

Zweck und Ziel der Stelle

Mit Max Mustermann - Die Personalberater kletterst du deine Karriereleiter hinauf!

Fir unseren Kunden, ein etabliertes Maschinenbauunternehmen aus dem nordlichen Emsland, suchen wir ab
sofort  einen Mitarbeiter im Serviceinnendienst (m/w/d), der die interne Serviceabwicklung und

Kundenbetreuung unterstutzt.

Dabei erwartet dich ein zukunftsorientiertes Umfeld in der Umwelttechnik und Recyclingwirtschaft - einer
Branche, die durch Nachhaltigkeit, Ressourcenschonung und moderne Kreislaufwirtschaft zunehmend an
Bedeutung gewinnt. Damit bietet dir die Position langfristige Perspektiven in einem wirtschaftlich stabilen und

wachsenden Markt.

Dein zuklnftiger Arbeitgeber bietet dir zudem:

Finanzielle Wertschatzung: Dich erwartet eine attraktive Vergutung erganzt durch eine
betriebliche Altersvorsorge.

Entwicklungsmoglichkeiten: Durch vielfaltige Fort- und Weiterbildungen kannst du dich
fachlich und personlich kontinuierlich weiterentwickeln.

Teamkultur: RegelmaBige Firmenevents sorgen fur ein kollegiales Miteinander und starken
den Zusammenhalt im Team.

Gesundheit & Mobilitat: Mit Firmenfitness und der Moglichkeit zum E-Bike-Leasing wird auch
dein Ausgleich neben dem Arbeitsalltag unterstutzt.

Zusatzleistungen: Uber Corporate Benefits profitierst du von attraktiven Vergiinstigungen
bei zahlreichen Marken und Anbietern.

Deine Aufgaben:

Einsatzplanung: Du verantwortest die Einteilung der Servicemonteure und sorgst fur eine
effiziente Terminplanung.

Servicekoordination: Du planst Wartungs- und Serviceeinsatze und behaltst dabei Ablaufe
und Fristen im Blick.

Kundenbetreuung: Du betreust Kundenanfragen, beratst zu Serviceleistungen und kimmerst
dich um Angebotserstellung sowie Auftragserfassung.

Betriebsausstattung: Du kontrollierst Fahrzeuge und Werkzeuge und stellst eine zuverlassige
Verfugbarkeit sicher.

AuBentermine: Gelegentlich besuchst du Kunden vor Ort und unterstitzt bei Abstimmungen
rund um Service- und Wartungseinsatze.

Deine Talente:

Fachliche Qualifikation: Du hast eine kaufmannische oder technische Ausbildung erfolgreich
abgeschlossen.

Technisches Verstandnis: Du bringst Interesse an technischen Zusammenhangen und
serviceorientierten Ablaufen mit.



o Kommunikation: Du Uberzeugst durch ein sicheres Auftreten und einen professionellen
Umgang mit Kunden und Servicemonteuren.

¢ Arbeitsweise: Du arbeitest flexibel, belastbar und losungsorientiert - auch in stressigen
Situationen.

¢ Reisebereitschaft: Du bringst Flexibilitat fur gelegentliche AuBentermine und gute
Englischkenntnisse mit.

Du hast Lust auf personliche und berufliche Weiterentwicklung? Dann schicke deine Bewerbung jetzt
an lr@mmpersonal.de

Fur Fragen steht dir Leon Remie (05921/3082111) gerne zur Verfligung.

Absolute Diskretion sichern wir selbstverstédndlich zu!

*Wir wertschatzen Vielfalt und begriiBen daher alle Bewerbungen - unabhangig von Geschlecht,
Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/ Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie
sexueller Orientierung und Identitat.

Kontaktdaten fir Stellenanzeige

Leon Remie

Max Mustermann - Die Personalberater GmbH
Bentheimer StrafRe 98

48529 Nordhorn

Tel: 05921 3082111

E-Mail: [r@mmpersonal.de
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